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INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH (FORMULARZ KONTAKTOWY)  
 
Twoje dane osobowe są przetwarzane przez firmę Smartney Grupa Oney S.A. (dalej: Smartney).  
Nasza siedziba znajduje się w Warszawie, przy ul. Krakowiaków 44, 02-255 Warszawa. Numer 
KRS to 0000204413.  

 
Możesz skontaktować się z nami: 

• telefonicznie pod numerem: 22 528 88 88 lub  
• wysyłając e-mail na adres: kontakt@smartney.pl. 

 
Aby lepiej chronić Twoje dane osobowe, wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych (dalej: 
IOD). W sprawach dotyczących Twoich danych osobowych możesz skontaktować się z IOD.  
 
Możesz to zrobić, pisząc: 

• na adres naszej firmy: ul. Krakowiaków 44, 02-255 Warszawa, lub  
• wysyłając e-mail na adres: iod@smartney.pl. 

 
Twoje dane osobowe, które podałeś w formularzu kontaktowym, będą używane, aby przekazać 
Ci informacje o ofercie naszej firmy. Robimy to, ponieważ poprosiłeś, abyśmy się z Tobą 
skontaktowali. Stanowi to dla nas prawnie uzasadniony interes, obejmujący promocję  
i sprzedaż produktów Spółki. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

 
Możemy także używać Twoich danych, aby zawrzeć z Tobą umowę pożyczki, jeśli złożysz 
wniosek o udzielenie pożyczki. (Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) 

 
Twoje dane osobowe będą przechowywane przez czas, jaki jest potrzebny, aby zrealizować 
Twój wniosek o kontakt telefoniczny, wycofanie Twojej zgody na kontakt, zgłoszenia przez Ciebie 
sprzeciwu dotyczącego przetwarzania danych albo też podjęcia przez Smartney decyzji  
o nienawiązaniu kontaktu telefonicznego w oparciu o przeprowadzoną wstępną weryfikację 
co do możliwości przedstawienia oferty.    

 
Jeśli wyraziłeś zgodę w formularzu kontaktowym, Smartney będzie używać Twoich danych 
osobowych, aby wysyłać Ci informacje o produktach (informacje handlowe) i różne 
komunikaty reklamowe (komunikacja marketingowa. 

 
W każdym momencie możesz wycofać wyrażoną zgodę. Wycofanie zgody nie wpływa na 
zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 
wycofaniem. 

 
Twoje dane osobowe mogą być przekazywane firmom, z których usług korzysta Smartney 
podczas rekrutacji. Należą do nich zewnętrzni dostawcy usług HR oraz firmy, które wykonują 
usługi IT dla Smartney. 

 
Twoje dane osobowe mogą być przekazywane także organom władzy publicznej, jeśli prawo 
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na to pozwala. 
 

Twoje dane osobowe nie będą przekazywane do krajów spoza Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego. W rzadkich sytuacjach, jeśli Smartney lub jej partnerzy będą musieli to zrobić, 
będą przestrzegać zasad wynikających z przepisów o ochronie danych osobowych (RODO). 
Przekazanie danych może odbywać się do krajów, które Komisja Europejska uznała za 
bezpieczne. Jeśli kraj nie został uznany przez Komisję Europejską za bezpieczny, dane będą 
chronione przez standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisję Europejską lub 
przez wiążące reguły korporacyjne naszych partnerów. Jeśli chcesz dowiedzieć się więcej o 
przekazywaniu Twoich danych do innych krajów i zabezpieczeniach, skontaktuj się ze 
Smartney. 

 
Dane osobowe nie będą podlegać zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu. 

 
Masz różne prawa związane z tym, jak Smartney przetwarza Twoje dane osobowe:  

• prawo dostępu do Twoich danych. Możesz zapytać nas, czy przetwarzamy Twoje dane 
osobowe, jakie dane to są i w jakim celu je wykorzystujemy. Możesz również zapytać, 
komu udostępniamy Twoje dane, jak długo je przechowujemy oraz o to, czy 
podejmujemy decyzje na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania Twoich 
danych; 

• prawo żądania sprostowania Twoich danych. Dbamy o to, by Twoje dane były 
poprawne i kompletne. Jeśli jednak okaże się, że jest inaczej, przysługuje Ci prawo 
sprostowania lub uzupełnienia danych; 

• prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych. To znaczy, że w niektórych 
sytuacjach możesz poprosić, abyśmy przetwarzali Twoje dane tylko w zakresie, który 
jest potrzebny do wykonania umowy lub innego celu; 

• prawo cofnąć zgodę, którą wcześniej dałeś na przetwarzanie Twoich danych 
osobowych. Możesz to zrobić w każdej chwili. Cofnięcie zgody nie zmienia tego, że 
wcześniejsze przetwarzanie danych było zgodne z prawem; 

• prawo sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich danych, które robimy w celu realizacji 
prawnie uzasadnionych interesów naszej firmy; 

• prawo do usunięcia Twoich danych osobowych. Usuniemy je, jeśli nie ma już powodu, 
dla którego były przetwarzane, i nie możemy znaleźć innego uzasadnienia do ich 
zachowania; 

• prawo przenoszenia Twoich danych. Masz prawo żądać, by Twoje dane osobowe, 
które dostarczyłeś Smartney, i które przetwarzamy na podstawie Twojej zgody w celu 
zawarcia umowy pożyczki lub w celu wykonania umowy pożyczki otrzymać w 
formacie, który łatwo można odczytać maszynowo i jest powszechnie używany. 
Możesz przesłać te dane do innej osoby lub firmy bez żadnych problemów z naszej 
strony. Możesz także poprosić nas, abyśmy przekazali Twoje dane innej osobie lub 
firmie. Zrobimy to, jeśli będzie to możliwe technicznie. 
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Możesz skorzystać z tych uprawnień, wysyłając prośbę: 
• na adres Smartney: ul. Krakowiaków 44, 02-255 Warszawa, lub  
• pisząc na e-mail: iod@smartney.pl. 

 
Starannie dbamy o Twoje dane osobowe. Jeśli jednak uważasz, że przetwarzamy je niezgodnie 
z prawem, możesz zgłosić skargę do organu, który zajmuje się ochroną danych osobowych. 
Jest nim Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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