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DANE OSOBOWE W SMARTNEY GRUPA ONEY S.A.

DOKUMENT INFORMACYJNY DOTYCZACY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ SMARTNEY
GRUPA ONEY S.A.

W zwigzku z Twoim wnioskiem o udzielenie pozyczki i/lub zawartg z Tobg umowg pozyczki Smartney
Grupa Oney S.A. przetwarza Twoje dane osobowe. Wykonujgc obowigzki wynikajace z Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”), ponizej przedstawiamy zasady przetwarzania tych
danych.

ADMINISTRATOR
Administratorem Twoich danych osobowych jest Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibg w Warszawie

(,,Spodtka”), ul. Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa, KRS 0000204413, adres e-mail: kontakt@smartney.pl,
tel.: (+48) 22 528 88 88.

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

W celu zapewnienia lepszej ochrony Twoich danych osobowych powotaliémy Inspektora Ochrony Danych
(,10D”). We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz
skontaktowac sie z 10D piszagc na adres korespondencyjny (ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa;
prosimy o zamieszczenie dopisku: ,,do wiadomosci I0D”) lub za posrednictwem poczty elektronicznej,
piszac na adres e-mail: iod@smartney.pl

ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Przetwarzamy Twoje dane osobowe przekazane nam przez Ciebie w ramach rejestracji w serwisie
internetowym Spotki oraz w ramach ztozonego przez Ciebie wniosku o udzielenie pozyczki. Podanie tych
danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia Twojego wniosku o pozyczke oraz do zawarcia
umowy.

Przetwarzamy réwniez Twoje dane osobowe pozyskane od podmiotdw trzecich, w tym spétek z grupy
kapitatowej do ktdrej nalezy Smartney Grupa Oney S.A., Biura Informacji Kredytowej S.A., biur informacji
gospodarczej, podmiotdw bedgcych uczestnikami Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej
administrowanej przez CRIF Sp. z 0.0. oraz ze zrédet powszechnie dostepnych, w szczegdlnosci z baz i
rejestréw PESEL, Rejestru Dowoddéw Osobistych, KRS, CEIDG, REGON. Obejmuje to dane dotyczace Ciebie,
Twojej zdolnosci kredytowej, sytuacji finansowej, dawnych i obecnych zobowigzan, Twojego zatrudnienia
oraz dochodu.

W przypadku, jesli weryfikacja Twojego wniosku nastepuje w oparciu o ustuge dostepu do informacji o
rachunku, przetwarzamy dane osobowe przekazane nam na Twdj wniosek przez podmiot swiadczacy Ci
ustuge dostepu do informacji o rachunku. S3 to dane osobowe identyfikujgce Ciebie, Twdj rachunek
bankowy (w szczegdlnosci dane okreslajace imie, nazwisko i PESEL, numer i serie dowodu posiadacza
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rachunku, date zatozenia rachunku, numer rachunku), a takze dane osobowe zawarte w jego historii, w
tym dane dotyczace poszczegélnych transakcji, obejmujgce w szczegélnosci date i czas, drugg strone, tytut
oraz kwote transakcji przeprowadzonej na rachunku.

W zwigzku z Twojg aktywnoscia w serwisie internetowym Spoétki, dostepnym pod adresem
www.smartney.pl oraz www.oneyraty.pl , przetwarzamy rowniez dane osobowe obejmujace adres IP,
Twéj login, informacje o statusie wybranych portéw wykorzystywanego przez Ciebie urzadzenia,
informacje, takie jak typ i wersja systemu operacyjnego lub przegladarki, ktérymi sie postugujesz, rodzaje
i wersje wtyczek do przegladarki, czas i miejsce wizyt w serwisie internetowym oraz informacje o
odwiedzanych przez Ciebie stronach serwisu internetowego Spoéfki.

W przypadku, w ktdrym kontaktowates sie z infolinig Spotki i poprosites nas o kontakt zwrotny, bedziemy
wykorzystywac Twdj numer telefonu w celu skontaktowania sie i pomocy w sprawie w ktérej dzwonites.

W sytuacji, gdy zawartes z Spétki umowe pozyczki, przetwarzamy rowniez dane dotyczgce tej umowy — w
szczegblnosci parametrow pozyczki, dokonywanych sptat, czy tez zaistniatych opdznien w sptacie Twoich
zobowigzan.

CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu $wiadczenia Ci ustug finansowych. Obejmuje to w
szczegoblnosci Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w ramach serwisu internetowego Spétki zgodnie z
postanowieniami Regulaminu, rozpatrzenie Twojego wniosku o udzielenie pozyczki, przygotowanie
oferty, a takze zawarcie i wykonanie zawartej z Tobg umowy pozyczki (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), a takze
wykonania obowigzkdw wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w zakresie dokonania
oceny Twojej zdolnosci kredytowej i ryzyka kredytowego, realizacji obowigzkéw wynikajacych z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, a takze w celu rozpatrywania ewentualnych
zgtoszonych przez Ciebie reklamacji dotyczacych ustug Spotki oraz realizacji obowigzkdw ksiegowych i
podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Przetwarzamy Twoje dane osobowe réwniez w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Spoétki
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), obejmujgcych:

e ewentualne ustalenie, dochodzenie i obrone przed roszczeniami wynikajacymi z zawartej z Tobg
umowy pozyczki;

e przeprowadzanie badan satysfakcji klienta oraz poprawe jakosci ustug swiadczonych przez Spétke;

e wykrywanie i zapobieganie naduzyciom, w tym oszustwom i wytudzeniom;

e marketingu bezposredni, w przypadku uzyskania Twojej zgody na otrzymywanie od Spodtki
informacji handlowych dotyczacych produktéw Spétki i partnerdw Spétki lub kontakt telefoniczny
w celach marketingu tych produktow;

e w celach archiwalnych, w tym zapewnienia rozliczalno$ci, na wypadek prawnej potrzeby
wykazania okreslonych faktéw, w szczegdlnosci wykonania przez Spoétke cigzgcych na niej
obowigzkéw prawnych.
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W przypadku, jesli wyrazite$ na to odrebng zgode, Twoje dane przetwarza¢ bedziemy w zakresie
okreslonym w ramach udzielonej przez Ciebie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). Obejmuje to, w zaleznosci
od zakresu udzielonej zgody:

e profilowanie w celach marketingowych, obejmujacych dobér proponowanych Ci produktéw
Spétke i produktdw partnerdw Spotki w oparciu o dane pozyskane od Ciebie w ramach ztozonego
przez Ciebie wniosku o udzielenie pozyczki, a takze informacje pozyskane przez Spétke w ramach
wykonania zawartej z Tobg umowy pozyczki, a takze dane pozyskane od podmiotéw trzecich, w
tym od Biura Informacji Kredytowej S.A. (scoring BIK) oraz od Kontomatik Sp. z o.0. (dane
dotyczace kategorii transakcji wykazanych na przekazanym Spétke wyciggu z rachunku
bankowego);

e udostepnienie Twoich danych osobowych, obejmujacych imie, nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail oraz adres korespondencyjny partnerom Spoétke dla celdow marketingu bezposredniego
produktéow dostepnych w ich ofercie;

o w przypadku odmowy udzielenia pozyczki — udostepnienie Twoich danych zawartych we wniosku
u udzielenie pozyczki wybranemu przez Spétke partnerowi w celu automatycznego uzupetnienia
formularza wniosku o pozyczke w serwisie tego partnera.

W przypadku, jesli okazatoby sie, iz osoba trzecia wykorzystata Twoje dane osobowe w toku sktadania
whniosku i zawarcia umowy przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu realizacji prawnie uzasadnionych
intereséw Spotke (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), obejmujgcych:

o weryfikacje, czy zawierajgc umowe nie doszto do przestepstwa na szkode Spétka polegajgcego na
zawarciu przez osobe trzecig umow kredytu konsumenckiego na Twoje dane osobowe, bez Twojej
wiedzy i zgody,

e ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen wynikajgcych z umowy na drodze postepowania wobec
sprawcy czynu zabronionego, w sytuacji, gdyby zostato potwierdzone, iz umowa zostata zawarta
bez Twojej wiedzy i woli,

e zapobieganie naduzyciom finansowym,

e komunikowanie z innymi osobami w sprawach zwigzanych z prowadzong przez Spodtke
dziatalnoscig gospodarcza, a takze utrzymanie zdolnosci do wykazania rozliczalnosci.

Ponadto Spoétka bedzie przetwarzaé Twoje dane osobowe w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z przepiséw obowigzujacego prawa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO), tj. art. 70a ustawy Prawo
bankowe w zw. z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim w zakresie
udzielenia na zgdanie wnioskujgcego wyjasnien dotyczacych dokonanej przez siebie oceny zdolnosci
kredytowe;j.

ODBIORCY DANYCH

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom, ktdre sg uprawnione do zgdania tego na
podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa, w tym organom wymiaru sprawiedliwosci lub Prezesowi
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a takze innym organom wtadzy publicznej w zakresie realizowanych
przez nie uprawnien.
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Na podstawie Twojego upowaznienia, Twoje dane osobowe przekazujemy réwniez biurom informacji
gospodarczej oraz do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie. Dane mogg by¢
udostepniane bez Twojej zgody, na podstawie i w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy odpowiednio
ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych oraz ustawy Prawo
bankowe.

Na podstawie Twojej zgody, Twoje dane, obejmujgce numer PESEL oraz dane zawarte we wniosku o
udzielenie pozyczki, przekazujemy réwniez uczestnikom Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej
administrowanej przez CRIF Sp. z o.0. Lista uczestnikéw Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej
dostepna jest tutaj.

Twoje dane mozemy udostepniac¢ rowniez podmiotom, ktére swiadczg na rzecz Spétki ustugi niezbedne
do udzielenia i obstugi pozyczki, w tym posrednikom kredytowym i podmiotom, ktérym zlecamy
dokonywanie analiz w zakresie oceny zdolnosci kredytowej, ryzyka kredytowego, analiz prowadzonych w
celu zapobiegania i wykrywania naduzy¢, ustugi windykacyjne, marketingowe lub pocztowe, w tym
rowniez innym podmiotom z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy Spotka.

Jesli wyrazite$ na to zgode, Twoje dane mozemy udostepniac naszym partnerom.

PRZEKAZANIE DANYCH DO PANSTWA TRZECIEGO

Twoje dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane do panstw trzecich, tj. do panstw nienalezgcych
do Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W wyjgtkowych przypadkach, gdyby Spdtka lub jej partnerzy
dokonali jednak takiego transferu, nastgpi to zawsze z zachowaniem zasad i mechanizmoéw wynikajacych
z art. 44 — 49 RODO. Transfer ten moze odbywac sie do panstw, ktére decyzjg Komisji Europejskiej zostaty
uznane za zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony Twoich danych, lub w przypadku braku takiej decyzji
zabezpieczony jest przez standardowe klauzule zatwierdzone przez Komisje Europejskg lub wigzace reguty
korporacyjne naszych partneréw. Szczegétowsa informacje na temat potencjalnego transferu Twoich
danych do panstw trzecich oraz stosowanych w takim przypadku zabezpieczeniach uzyskasz kontaktujac
sie ze Spodtka.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane, w celu oceny
zdolnosci kredytowe] oraz analizy ryzyka kredytowego. Taki sposéb wydawania decyzji zwieksza to
efektywnos¢ procesu, a takze stanowi zabezpieczenie procesu przed btedem ludzkim i przed ryzykiem
braku spfaty pozyczki.

Przystuguje Ci prawo odwotania od decyzji do Spdtki podjetej w sposdb zautomatyzowany i uzyskania
interwenc;ji ludzkiej ze strony pracownika Spoétki, do wyrazenia wtasnego stanowiska i zakwestionowania
decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.

CZAS PRZECHOWYWANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS Nr 0000204413, NIP 5272429317, kapitat
zaktadowy 4.383.360 zt.


https://www.credit-check.pl/uczestnicy/
https://www.smartney.pl/lista-partnerow

RNy

Twoje dane przechowujemy przez czas niezbedny do wykonania umowy pozyczki, wykonania naszych
prawnie uzasadnionych intereséw, zgodnie z ustawowymi wymaganiami w zakresie okresu
przechowywania danych.

W zakresie, w jakim Twoje dane przetwarzane sg dla celu prowadzenia Twojego konta w serwisie
Smartney.pl, dane te przetwarzamy przez okres Swiadczenia na Twojg rzecz ustug drogg elektroniczng
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Twoje dane osobowe dotyczgce Twojej tozsamosci, a takze tresci zawartej umowy pozyczki i jej wykonania
i dane przetwarzane dla celdéw oceny zdolnosci kredytowej i ryzyka kredytowego bedg przechowywane
przez czas réwny okresowi przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych z zawartej umowy
pozyczki.

Dane przetwarzane dla celéw przesytania Ci informacji handlowych dotyczacych produktéow Spétki oraz
partnerow Spoétki przetwarzamy do czasu ztozenia przez Ciebie sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych jest Twoja zgoda, Twoje dane osobowe w
zakresie objetym zgoda przetwarzamy do momentu jej wycofania lub wygasniecia (w przypadku, jesli
zgoda ograniczona zostata terminem).

TWOIJE PRAWA

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Spétke przystugujg Ci réznorodne
uprawnienia:

e prawo dostepu do Twoich danych. Oznacza to, ze mozesz zwrécic sie do Spotki z pytaniem, czy
przetwarzamy Twoje dane osobowe, jakie kategorie Twoich dane przetwarzamy i dla jakich celow.
W ramach prawa dostepu do danych mozesz réwniez zapyta¢ m.in. o to, komu udostepniamy
Twoje dane, jak dtugo planujemy je przechowywac, a takze o przetwarzanie Twoich danych
osobowych, ktére wigze sie ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji.

e prawo zadania sprostowania Twoich danych. Dbamy o to, by Twoje dane byty poprawne i
kompletne. Jesli jednak okaze sie, ze jest inaczej, przystuguje Ci prawo sprostowania lub
uzupetnienia danych.

e prawo ograniczenia przetwarzania Twoich danych. Oznacza to, ze w przypadkach okreslonych
przez przepisy prawa mozesz zgdac, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato przez
nas ograniczone wytgcznie do danych i informacji, ktore sg niezbedne do realizacji zawartej
umowy lub innego celu przetwarzania.

e prawo wycofania kazdej udzielonej zgody. Jesli Twoje dane osobowe przetwarzamy w oparciu o
udzielong zgode w to w dowolnym momencie i w kazdym przypadku mozesz tg zgode wycofac.
Nie wptywa to na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonalismy przed wycofaniem
zgody.

e prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, ktérego dokonujemy dla celéw realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Spétki (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
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e prawo usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym) —wykonamy to jesli ustat cel
przetwarzania Twoich danych i nie mozemy powotad sie na ktérgkolwiek z przestanek wskazanych
w art. 6 ust. 1 RODO uzasadniajgcych przetwarzanie Twoich danych osobowych.

e prawo przenoszenia danych. Masz prawo zada¢, by Twoje dane osobowe, ktdre dostarczytes
Spodtce i ktére przetwarzamy na podstawie Twojej zgody w celu podejmowania dziata przed
zawarciem umowy pozyczki lub w celu niezbednym do wykonania umowy pozyczki, zostaty Ci
przez nas wydane w ustrukturyzowanym, nadajgcym sie do odczytu maszynowego i powszechnie
uzywanym formacie. Mozesz przestaé te dane innemu administratorowi bez jakichkolwiek
przeszkdd z naszej strony. Mozesz réwniez zwrdcic sie do nas o przekazanie Twoich danych wprost
innemu administratorowi — wykonamy to, o ile tylko bedzie to technicznie mozliwe.

Kazde z powyiszych uprawnien mozesz zrealizowaé informujagc wysytajagc zadanie na adres
korespondencyjny Spoétki (ul. Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa) lub piszagc na adres e-mail
iod@smartney.pl.

Doktadamy najwyzszych staran, by zapewnic¢ najpetniejszg ochrone Twoich danych osobowych. Jesli mimo
to uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, przystuguje Ci prawo whniesienia
skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego
organu ochrony danych osobowych.
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