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POLITYKA ,,COOKIES” SMARTNEY

Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibg w Warszawie na swojej stronie internetowej www.smartney.pl (,Serwis” albo ,Strona
internetowa” moze uzywac pliki cookies, czyli tzw. ,ciasteczka”.

W tym miejscu znajdziesz informacje, czym sa pliki cookies i jak z nich korzystamy.

Administrator

Administratorem Twoich danych osobowych jest Smartney Grupa Oney S.A. z siedzibg w Warszawie (,Smartney”), ul.
Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa, KRS 0000204413, adres e-mail: kontakt@smartney.pl, tel.: (+48) 22 528 88 88.

Inspektor Ochrony Danych

W celu zapewnienia lepszej ochrony Twoich danych osobowych powotalimy Inspektora Ochrony Danych (,I0D”). We
wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie z 10D piszac na adres
korespondencyjny (ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa; prosimy o zamieszczenie dopisku: ,,do wiadomosci I0D”) lub za
posrednictwem poczty elektroniczne, piszac na adres e-mail: iod@smartney.pl.

Czym s3 pliki cookies?

Pliki cookies to mate pliki przechowywane na Twoim urzadzeniu (np. komputer, smartphone, urzadzenia elektroniczne
posiadajgce dostep do Internetu), gdy odwiedzasz Strone internetowa. Pliki cookies dostarczajg nam wielu informacji na Twoj
temat, w tym o podejmowanych przez Ciebie dziataniach na Stronie internetowej, informacje o urzadzeniach, z ktérych
korzystasz (m.in. rodzaj przegladarki, typ urzadzenia, system operacyjny, rozdzielczos¢ ekranu, jezyk, kraj), Twoich
preferencjach, czy tez Twojej aktywnosci na stronach partneréw. Czes¢ Plikéw cookies moze Sledzi¢ Twojg aktywnosé w
przegladarce rowniez po opuszczeniu Serwisu. Pliki cookies wykorzystujemy do celdw statystycznych, poprawy funkcjonalnosci
Strony internetowej i innych funkcji.

Co daja nam pliki cookies?

Dzieki nim my i nasi partnerzy, ktérzy swiadcza dla nas ustugi, mozemy:

*  dostosowywac dziatanie naszego Serwisu do preferencji uzytkownikow,

e analizowa¢ najczesciej odwiedzane strony Serwisu oraz zachowania uzytkownikdéw,

. mierzy¢ skutecznosé reklam oraz dostosowywac przekaz do konkretnej grupy odbiorcéw,
. doskonali¢ nasz Serwis, aby$s mdgt z niego korzystac jeszcze tatwiej i wygodniej,

. analizowac jakos¢ ruchu w naszym Serwisie i intencje zakupowe uzytkownikéw,

*  analizowa¢ zachowanie uzytkownika w Serwisie w oparciu o device fingerprint.

W przypadku zablokowania funkcji cookies nie mozemy zapewni¢ prawidtowego funkcjonowania Strony internetowe;j i
przeprowadzanych na niej operacji. Cookies stosowane na naszej Stronie internetowe] nie przechowujg danych pozwalajacych
na bezposrednia identyfikacje uzytkownika. Zebrane cookies nie bedg przesytane stronom trzecim, z wyjatkiem sytuacji
opisanych w niniejszej Polityce cookies i Polityce prywatnosci.

Na naszej Stronie internetowej stosujemy cookies w nastepujacych celach

Korzystamy z plikéw cookies w celu rozpoznawania uzytkownika podczas jego wizyt w naszym Serwisie, zapamietywania jego
preferencji oraz wyswietlania mu odpowiednich, dostosowanych do niego tresci. Dzieki plikom cookies interakcje uzytkownika
Z nami sg szybsze i bardziej skuteczne. Ponadto pliki cookies umozliwiajg nam prezentowanie uzytkownikowi dopasowanych
do niego tresci, bez koniecznosci przeprowadzania ankiet.
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Ponizej opisane zostaty poszczegdlne cele, dla ktérych wykorzystywane sa pliki cookies w naszym Serwisie:

w celu poprawnego korzystania z naszego formularza rejestracyjnego i wniosku o pozyczke on-line. Jezeli funkcja
cookies nie jest aktywna, uzytkownik nie bedzie w stanie sie zalogowaé oraz/lub korzysta¢ z naszych ustug.

do monitorowania i zarzgdzania przeptywem danych na Stronie internetowe;j.

w celu uwierzytelniania uzytkownika, tj. przeprowadzenia rozpoznania uzytkownika w naszym Serwisie. Tego typu
pliki cookies umozliwiajg przechodzenie miedzy stronami w witrynie bez koniecznosci ponownego logowania sie na
kazdej stronie. W przypadku rozpoznania uzytkownika, przedstawiane sg3 mu witasciwe informacje odpowiadajace
jego preferencjom.

w celu zapewnienia bezpiecznego korzystania z Serwisu, w tym wykrywania i zapobiegania naduzyciom,
wykorzystujemy rozwigzania pozwalajgce na identyfikacje w procesie wnioskowania o pozyczke statusu wybranych
portéw w urzadzeniu, z ktérego sktadasz swdj wniosek. Pomaga nam to ustali¢, czy kontrola nad Twoim urzadzeniem
nie zostata przejeta przez osoby trzecie.

korzystamy z plikéw cookies, by uzywac narzedzia device fingerprint i funkcji skrétu. Funkcja skrétu jest rodzajem
funkcji matematycznej, ktéra zastosowana do pliku (zapisu) cyfrowego pozwala przyporzgdkowaé mu okreslong
wartos$é, zwang hashem. Hash jest ciggiem liter i cyfr o statej dtugosci, ktéry mozna w uproszczeniu nazwac
,cyfrowym odciskiem palca” pliku komputerowego. Pozwala zidentyfikowac uzytkownika i urzadzenie, z ktérego
korzysta, aby potwierdzi¢, ze jest on realnym podmiotem a nie np. wygenerowanym sztucznie robotem. Robimy to
po to, by zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa naszych Klientdw i transakcji dokonywanych przez nich przez Internet za
posrednictwem naszego Serwisu.

w celu prowadzenia dziatan analitycznych i statystycznych, aby stale ulepsza¢ nasze produkty i ustugi, zapewnic
lepsze rozwigzania oraz dodawac¢ nowe funkcje i mozliwosci. Aby dowiedziec sie, ilu uzytkownikdéw odwiedza naszg
Strone internetowq i zbadac¢ w jaki sposdb to robig — takie dziatanie pomaga nam poprawic¢ jako$¢ swiadczonych
ustug. Przyktadowo: korzystamy z Google Analytics — popularnej ustugi analitycznej dostarczanej przez Google.
Google Analytics stosuje cookies do analizy liczby uzytkownikéw odwiedzajacych strone. Wiecej informacji na temat
korzystania z cookies mozna znalezé w Polityce prywatnos$ci Google.

w celu lepszego zrozumienia potrzeb uzytkownikéw Serwisu, zoptymalizowania jego dziatania i poprawy
pozytywnych doswiadczen uzytkownikdéw uzywamy Hotjar. Hotjar to ustuga technologiczna, ktéra pomaga nam
lepiej zrozumie¢ wrazenia naszych uzytkownikdw (np. ile czasu spedzajg na podstronach Serwisu, ktére linki klikaja,
co uzytkownicy lubig, a czego nie itp.) i dzieki temu mozemy budowa¢, udoskonalaé i utrzymywac nasza ustuge.
Hotjar wykorzystuje pliki cookie i inne technologie do zbierania danych o zachowaniu uzytkownikéw i ich
urzadzeniach. Obejmuje to adres IP urzadzenia (przetwarzany podczas sesji i przechowywany w formie pozbawionej
elementéw umozliwiajgcych identyfikacje), rozmiar ekranu urzadzenia, typ urzadzenia (unikalne identyfikatory
urzadzenia), informacje o przegladarce, lokalizacje geograficzng (tylko kraj) oraz preferowany jezyk uzywany do
wyswietlania naszej strony internetowej. Hotjar przechowuje te informacje w imieniu Smartney w
spseudonimizowanym profilu uzytkownika.

w celu zapamietywania ustawien i konfiguracji stron naszego Serwisu oraz wybranych elementéw, w tym widokdéw
stron oraz preferowanego jezyka uzytkownika.

Powyisze cele stanowig nasz prawnie uzasadniony interes; przetwarzanie Twoich danych osobowych dla ich
realizacji, w tym profilowanie, realizowane jest w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODO”).

w naszych kampaniach i inicjatywach reklamowych w celu dostarczenia uzytkownikowi zaréwno ogdlnych, jak i
dostosowanych do niego reklam oraz w celu okreslenia ich powodzenia. Cookies pomagajg nam doskonali¢ budowe
i strukture Strony internetowej oraz uatrakcyjnic oferte Spoéfki.

Wykorzystujemy pliki cookies do celéw marketingowych na podstawie zgody uzytkownika tj. art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.
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Na naszej Stronie internetowej korzystamy z dwdéch rodzajéw cookies:

. Cookies sesyjne. Sg to tymczasowe pliki cookies aktywne tylko wtedy, gdy uzytkownik wchodzi na Strone
internetowa (lub doktadniej, dopdki uzytkownik nie opusci strony i nie zamknie przegladarki). Cookies sesyjne
pozwalajg na zapamietanie stronie internetowej dziatan uzytkownika na poprzedniej stronie, eliminujgc koniecznos¢
ponownego wprowadzania informacji.

. Cookies trwate. Trwate cookies pozostajg na komputerze uzytkownika po opuszczeniu strony. Pomagajg one w
identyfikacji klienta jako unikalnego goscia (zachowanie informacji w postaci losowo wygenerowanego numeru).
Dtugos¢ pozostania cookies na komputerze uzytkownika zalezy od rodzaju plikéw cookies.

Jak dtugo przechowujemy pliki?
. Cookies ,state” zostang w przeglagdarce do czasu, az samodzielnie je usuniesz lub gdy minie czas okreslony w
parametrach pliku cookies. Maksymalny czas przechowywania takiego cookies to 24 miesigce.

. Cookies ,sesyjne” zostajg tak dtugo, az wytaczysz przegladarke, wyjdziesz z niej lub wylogujesz sie ze strony
internetowej. To przede wszystkim pliki cookies niezbedne. Maksymalny czas przechowywania takiego cookies to 1
godzina.

Czy mozesz wytaczy¢ pliki cookies?

Przegladarki najczesciej domysinie pozwalaja na to, aby uzywac i umieszcza¢ w nich pliki cookies. Mozesz tak ustawi¢ swoja
przegladarke, aby uprzedzata Cig, ze prébuje obstuzy¢ plik cookies. Mozesz takze catkowicie zablokowa¢ obstuge plikow
cookies. Niestety, nie bedziesz mdgt wtedy korzystaé (catkowicie lub z czesci funkcji) z naszego Serwisu badz innych serwiséw
internetowych, catkowicie lub z czesci funkgji.

Jesli chcesz zmienic ustawienia, ktdre dotyczg plikdw cookies, zajrzyj do instrukcji swojej przegladarki:

. Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

. Firefox https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka?esab=a&s=ciasteczka&r=08&as=s

* Internet Explorer https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-
deletemanagecookies

*  Opera https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/

. Safari https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac

Tabela zawiera informacje o plikach cookies wykorzystywanych w domenie *.smartney.pl i podmiotach, ktérym cookies
moga by¢ udostepniane

Nazwa Czas Zapisane przez Cel
_dc_gtm_UA-# Sesyjne Google, Inc. Google Analytics to bezptatne narzedzie
Google Analytics analityczne Google, ktére pomaga nam
(domena: smartney.pl) zrozumie, jak uzytkownicy korzystaja z naszej
strony internetowe;.
_gid Sesyjne
Google Analytics gromadzi informacje
anonimowo, bez identyfikacji poszczegdinych
_ga 2 lata uzytkownikdéw.
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_gat
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_gac_UA-#
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FLC

DSID

PREF

NID
SNID

AID

DSID

TAID
uap, uap2

dctraffic, dcmedium, dcsource

smsessioncount

smsession

gelid

fr

3 miesigce

Sesyjne

Sesyjne

3 miesigce

12 miesiecy

12 miesiecy

14 dni

2 lata

6 miesiecy

6 miesiecy

6 miesiecy

6 miesiecy

6 miesiecy

30 dni

30 dni

30 dni

Sesyjne

30 dni

3 miesigce

Google, Inc.
Campaign Manager
(domena: doubleclick.net)

Google, Inc. (domena:
google.pl)

Sales&More S.A.
(domena: smartney.pl)

Facebook, Inc. (domena:
facebook.com)

Google Analytics wykorzystuje wiasny zestaw
plikdw cookie do Sledzenia interakcji
odwiedzajgcych. Pliki te s wykorzystywane
do przechowywania informacji takich jak: czas
wizyty, skad pochodzi ruch i ktére podstrony
uzytkownicy przegladaja. Dzieki tym
informacjom jesteSmy w stanie ciggle ulepsza¢
naszg strone internetowa, aby jak najlepiej
odpowiadata wymaganiom i gustom naszych

Klientow.

Google uzywa tych plikdw cookie, by méc
personalizowac reklamy w swoich serwisach
(np. w wyszukiwarce Google) — zwtaszcza
wtedy, gdy uzytkownik nie jest zalogowany na
swoje konto Google.

Pliki cookie s réwniez uzywane do
wyswietlania reklam poza stronami Google.
Ich gtéwny reklamowy plik cookie nazywa sie
,IDE” i jest zapisywany w przegladarkach pod
domena doubleclick.net.

Cookie ,AID”, ,DSID” i ,TAID”, dzieki ktérym
istnieje mozliwos$¢ powigzania dziatania
uzytkownika na réznych urzadzeniach, jesli
wczesniej zalogowat sie na konto Google na
jednym z nich. Pozwala na to koordynowanie
reklamy wyswietlanej na réznych
urzadzeniach i prowadzenie pomiaru zdarzen

prowadzacych do konwersji.

Cookies zapisujace identyfikator klikniecia w
sieci afiliacyjnej

Cookie przechowuje informacje o zZrédle
ruchu, z jakiego przyszedt uzytkownik

Cookie zapisujace ilos¢ sesji uzytkownika na
stronie

W tym cookie jest przekazywany parametr,
ktéry jest dodawany do adresu koricowego
reklamy po kliknieciu przez uzytkownika.
Parametr wykorzystywany w kampaniach
AdWords.

Facebook wykorzystuje pliki cookies do
profilowania uzytkownikéw oraz jak
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tr Sesyjne najdoktadniejszemu dopasowywaniu reklamy
do profilu uzytkownika.
cookie_nethone maksymalny Nethone sp. z 0.0. (domena: Nethone wykorzystuje pliki cookies do
nethone.com) sprawdzenia klienta pod katem ewentualnych
oszustw i wytudzen.
cookie_oneytrust maksymalny Oney Trust S.A. (domena OneyTrust wykorzystuje pliki cookies do
oneytrust.com) sprawdzenia klienta pod katem ewentualnych
oszustw i wytudzen
_hjid 365 dni Hotjar Ltd. (domena: Cookies przypisujacy uzytkownikowi
smartney.pl) identyfikator Hotjar
_hjAbsoluteSessionIinProgress 30 minut Cookie wykorzystywany do wykrycia pierwszej
odstony strony przez uzytkownika.
_hjincludedinPageviewSample 30 minut Cookies wykorzystywany do sprawdzenia, czy
_hjIncludedinSessionSample uzytkownik jest uwzgledniany do generowania
raportdw przy uzyciu narzedzia Hotjar
_hjFirstSeen Sesyjne Cookie wykorzystywany do zidentyfikowania 1

sesji nowego uzytkownika.

Twoje prawa
W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Smartney przystuguja Ci réznorodne uprawnienia.

Przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych. Oznacza to, ze mozesz zwrdci¢ sie do Smartney z pytaniem, czy przetwarzamy
Twoje dane osobowe, jakie kategorie Twoich dane przetwarzamy i dla jakich celéw. W ramach prawa dostepu do danych
mozesz réwniez zapyta¢ m.in. o to, komu udostepniamy Twoje dane, jak dtugo planujemy je przechowywaé, a takze o
przetwarzanie Twoich danych osobowych, ktére wigze sie ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji.

Przystuguje Ci prawo zadania sprostowania Twoich danych. Dbamy o to, by Twoje dane byty poprawne i kompletne. Jesli jednak
okaze sig, ze jest inaczej, przystuguje Ci prawo sprostowania lub uzupetnienia danych.

Przystuguje Ci prawo ograniczenia przetwarzania lub usuniecia Twoich danych. Oznacza to, ze w przypadkach okreslonych przez
przepisy prawa mozesz zgdac, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato przez nas ograniczone wytacznie do ich
posiadania lub by zgromadzone przez nas Twoje dane osobowe zostaty usuniete.

W kazdym momencie przystuguje Ci prawo wycofania kazdej udzielonej zgody w kazdym przypadku, gdy Twoje dane osobowe
przetwarzamy w oparciu o udzielong zgode. Nie wptywa to na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonalismy przed
cofnieciem zgody.

Przystuguje Ci prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, ktérego dokonujemy dla celdw realizacji prawnie
uzasadnionych interesow Smartney (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Przystuguje Ci prawo przenoszenia danych. Masz prawo zgdaé, by Twoje dane osobowe, ktdre dostarczytes Smartney i ktére
przetwarzamy na podstawie Twojej zgody zostaty Ci przez nas wydane w ustrukturyzowanym, nadajgcym sie do odczytu
maszynowego i powszechnie uzywanym formacie. Mozesz przesta¢ te dane innemu administratorowi bez jakichkolwiek
przeszkdd z naszej strony. Mozesz rowniez zwrdécic sie do nas o przekazanie Twoich danych wprost innemu administratorowi —
wykonamy to, o ile tylko bedzie to technicznie mozliwe.



